
حالا می توانید خدمات نگهداری 
و مسکن مراقبتی ایرانی انتخاب 

کنید.

Kavat Vård AB •  Brahegatan 49,   9 tr •  114 37 Stockholm

ما به قولی که می دهیم عمل می کنیم
ما وظایف خودرا را به گونه ای شرح داده ایم که افرادی که نزد ما زندگی می کنند بدانند 

حق دارند چه انتظار و خواسته ای می توانند داشته باشند. برای اینکه ببینیم  چگونه 

در انجام قبول وظایف مان موفق شده ایم مرتباً با شما و نزیکانتان در این مورد صحبت 

خواهیم کرد.

به شکایت ها رسیدگی می کنیم
ما هرگز آرام نخواهیم نشست بلکه تلاش می کنیم که بهتر شویم. به همین دلیل با 

کمال میل نظرها و شکایت های شما را می گیریم.

مجوز 
پرشیکن از شورای بهداری استان مجوز دارد. به این مفهوم که هم استانداری و هم اداره 

می  ما  مراقبتی  و  نگهداری  خدمات  ارائۀ  بر  نظارت  مسئول  تنستا  اجتماعی  خدمات 

باشند.  

حتماً با ما در تماس باشید.

سهیلا سلطانی رئیس  پرشیکن
08- �تلفن:  08 47 00 58

soheila@kavatvard.se

پرشیکن توسط شرکت سهامی کاوات وورد که سال 2006 تأسیس و صاحبانش لارش برونه، کنت ادستروم، هلنا 

رودبری و کاتارینا توکلی می باشند اداره می شود. کلیه این افراد تجربه طولانی در اداره مراقبتهای سالمندان اعم ازبخش 

دولتی و خصوصی دارند. ایده ادارۀ مراقبتهای کاوات مبنی براین است که در استکهلم و مناطق نزدیک به آن مراقبتهای 

شبانه روزی با کیفیت بالا مناسب افراد سالمند ارائه شود. مشتریان ما افراد سالمندی هستند که حق دارند مسکن خود 

را انتخاب کنند.

با همدیگر می توانیم 
مسکنمان را به بهترین 

مسکن سوئد تبدیل کنیم

خدمات  دنبال  به  که  است  افرادی  برای  سکونت  محل  یک  پرشیکن  

به  فقط  پرشیکن  در  هستند.  مطمئن  مراقبتی  مسکن  و  نگهداری 

روبرو می  با محیطی  بلکه شما  اکتفا نمی شود  فارسی صحبت کردن 

شوید که احساس می کنید به "زادگاه تان ایران" آمده اید. نام پرشیکن 

"پرشیسک persisk" وجود دارد   حاوی کلمۀ "پرش pers"  که در لفظ 

که سمبُل میوه نیز هست که همیشه در منازل ایرانی ها وجود دارد.



به پرشیکن خوش آمدید

مسکنی با ذائقه ایرانی
رایحه،  به کمک مبلمان، فرش،  را  فضاهای مشترک 

تابلو و اشیائی که زادگاه مان را به یاد می آورند تزئین 

و  نوشند  می  چای  که  کسانی  برای  کنیم.   می 

مسلماً برای آنهائی که قلیان می کشند مبلمان به 

صورت گروه های کوچک  وجود دارد.  بازیهای دسته 

جمعی سنتی ، کانالهای تلویزیون ایرانی،  رادیو ایرانی 

و موزیک ایرانی داریم.

مکه"  جهت  آن  در  که  خانه  نماز  یک  ساختمان  در 

را  خود  مسکن   . دارد  وجود  شده  مشخص  قبله"  

تزئین   خود  شخصی  سلیقۀ  و  ذوق  طبق  میتوانید 

کنید. 

 
خانواده مهم است

گزینۀ  پرشیکن  نکند  کفایت  فامیل  زمانیکه 

نمی  شما  دست  از  را  "کار  ما  باشد.  می  مطمئنی 

ادامه  در  نزدیکان  دهیم که  اجازه می  بلکه  گیریم" 

امر  در  و  کنند  راحتی  احساس  بگیرند،  مسئولیت 

باشند  قادر  و  مایل  ایشان  خود  تا حدی که  مراقبت 

مشارکت داشته باشند.

نگهداری و مراقبت
برای همکارانمان مشخص می کنیم که طریق کاری 

نیاز سالمندان همیشه  ای است که  رابطه  براساس 

در ارجحیت می باشد. نزد ما برنامۀ مشروح و آماده 

ای که باید دنبال شود وجود ندارد، بلکه ما خدمات را 

می  شکل  افراد  تک  تک  فردی  خواستۀ  و  نیاز  طبق 

خدمت  در  ما  که  است  این  ما  کار  اساس  دهیم. 

نه  کنند  می  زندگی  ما  نزد  که  هستیم  افرادی 

بالعکس. کلیه کسانی که نزد ما زندگی می کنند 

را  گیری  تصمیم  حق  و  واحترام  ارزش  که  دارند  حق 

برای خود حفظ کنند. 

حریم  به  ایشان  ونیاز  اشخاص  انتخاب  به  ما 

شخصی احترام می گذاریم.امر نگهداری، مراقبت و 

کامل  دسترسی  اساس  بر  خدمات 

تأثیر  امنیت،  و  گیرد  می  شکل 

یک  همچنین  و  دائمی  روند  گذاری، 

زندگی فعال و ارزشمند  عرضه می 

شود. ما به خواسته خیلی ها که 

توسط  شدن  نگهداری  برایشان 

است  مهم  موافق  ازجنس  فردی 

توجه و احترام نشان می دهیم.

کارکنان و صلاحیت شغلی 
دارد.  حضور  پرسنل  روز  شبانه  تمام  طی  پرشیکن  در 

کلیه کسانی که در پرشیکن کار می کنند تحصیلات 

و سوئدی  فارسی  زبانهای  به  و  دارند  درمانی  خدمات 

کارکنان  از  بغیر  پرشیکن  در  کنند.  می  صحبت 

مراقبتی رئیس واحد و پرستار هم کار می کنند. یک 

این مکان مسکونی می  به  زبان مرتب  فارسی  دکتر 

آید. زنگ ایمنی امکان فراخواندن  کمک کارکنان را 

در طول شبانه روز به شما میدهد. 

پرسنل رابط
ما در پرشیکن به صورت گسترده با استفاده ازشیوۀ 

هر  که  مفهوم  این  به  کنیم  می  کار  رابط   پرسنل 

یک  کند   می  زندگی  پرشیکن  در  ما  نزد  که  فردی 

پرسنل رابط مشخص دارد. پرسنل رابط کسی است 

دارد و خواسته  نزدیک  با فرد سالمند تماس بسیار  که 

های وی را به افراد تیم کاری منتقل می کند. در غیاب 

پرسنل رابط اصلی یک جانشین مشخص به سرکار 

می آید.  که وی را "معاون" شخص رابط خطاب می 

کنیم. شخص رابط با نزدیکان فرد سالمند تماس دارد. 

برنامۀ انجام کار - یک توافق دو جانبه
و  مراقبت  چگونگی  به  راجع  ما  کار  انجام  برنامۀ  در 

با هم به توافق می رسیم.  یک  آن  و زمان  نگهداری 

برنامه روزانه و یک برنامه هفتگی با تمام جزئیات که 

باید  روز  شبانه  طول  در  که  کارهائی  کلیه  به  راجع 

یک  که  مفهوم  این  به  کنیم.  می  طرح  شود  انجام 

که  دارد  وجود  شود  دنبال  که  واضح  کاری  شرح 

معنایش این است که شما بعنوان سالمند و نزدیکان 

تان می توانید با خیال راحت مطمئن باشید که کارها 

به یک شیوه و کیفیت صرفنظر از اینکه چه کسی 

بکار مشغول است انجام خواهد شد. 

فعالیتها
انگیزۀ  که   دارد  وجود  هائی  برنامه  پرشیکن  در 

در فرد  را  از خواب وآماده و مرتب کردن خود  برخاستن 

سالمند ایجاد می کند. روزانه در ساعات معینی  طی 

نوشیدن یک فنجان چای و همراه با یک ظرف مملو از 

میوه راجع به اخبار جدید صحبت می کنیم. در هفته 

زبان خود  به  و سرگرمی هائی  بار سخنرانی   چندین 

داریم.  

بسیاری از خانمها شاید مایل باشند که در آشپزخانه 

یکدیگر  با  کنند.  درست  ایرانی  غذای  و  باشند 

مسلماً   چشیم.  می  و  زده  هم  را  ها  خورشت 

بر  که  داریم  سالمند  افراد  برای  معمولی  فعالیتهای 

شرکت  آنها  در  توانند  می  نیروشان  و  توان  حسب 

محیط  در  روی  پیاده  میتواند  فعالیتها  این  کنند. 

از  بازدید  فکری،  بازیهای  ورزش،  خواندن،  آواز  اطراف، 

تمام   . باشد  غیره  و  جمعه  نماز  شعر،  شب  مسجد، 

اعیاد و سنتهای ایرانی را  جشن می گیریم.

وعده های غذا
وعده های غذا مهمترین ساعات روز می باشند و غذا 

شود.  می  سرو  طبقه  هر  مشترک  نهارخوری  در  ها 

مسلماً کسی که بخواهد میتواند در محیط مجزای 

مسکن شخصی اش  از غذای خود لذت ببرد. ما هر 

روز غذای ایرانی می پزیم و سرو می کنیم، ولی از آنجا 

که بسیاری از افراد مدتی طولانی است که در سوئد 

سوئدی  غذای  هوس  گاهی  حتماً  کنند،  می  زندگی 

می کنند. در این ساختمان رستوران فریدا وجود دارد 

که هر روز غذای خانگی سوئدی درست می کند.  روز 

را با بوفۀ صبحانۀ ایرانی شروع می کنیم.

شرکت مستغلات میکاسا  در مرکز تنستا سنتروم در نزدیکی فروشگاه، رستوران، مترو و اتوبوس ها 

است.  آپارتمان  دستگاه   9 دارای  آن  هر طبقه  که  می سازد  دو طبقه  ایرانی   مراقبتی  یک  مسکن 

آپارتمانها بین 30 تا 40 متر مربع می باشند که هر کدام دوش، توالت با دوش دستی  و یک آشپزخانه 

کوچک دارند.ساختمانها دارای بالکنهای بزرگ و عالی با باغچه 

بیرون  هوای  از  میتوان  روزانه  که  هستند  زیبا  العاده  فوق  ای 

ایرانی می باشد.  تزئینات داخلی و غذا  استفاده کرد. پرسنل، 

پرشیکن طراحی شده است.  کار  از  نمادی  به صورت  بالکنها 

روکار آنها با یک علامت نوشتاری فارسی که معنای  "حفاظت" 

ساختن"  "غنی  علامت  را  بالکنها  زیر  شده،  داده  فرم  میدهد 

پوشانده و ستون ها با علامت "حمایت" تزئین می شوند. 




